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Pesquisa de informacéo de salde oral pelos
pacientes de uma clinica dentaria universitaria

INTRODUGAO

A Internet assume, nos dias de hoje, um papel fulcral no quotidiano da populagéo. A quantidade de informagao disponivel na Internet é
cada vez maior. No entanto, nem sempre quantidade significa qualidade, pelo que, muitas vezes, a informagao encontrada nido ajuda no
aumento do conhecimento do paciente sobre a sua condigao oral.

K oBJETIVOS

Determinar o uso da Internet por parte dos pacientes de uma
clinica dentaria universitaria para obterem informacdes sobre
a sua saude oral e necessidades de tratamento médico-dentario.

METODOS

Foi aplicado um questionario (adaptado de Riordain, 2009)
aos pacientes da Clinica Dentaria Universitaria da Universidade
Catdlica Portuguesa, em Viseu, num periodo compreendido

entre 17 de Margo e 07 de Abril. Os dados recolhidos foram
sujeitos a uma analise descritiva, utilizando o software
Excel®Microsoft.
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Grafico 1: Categorizacdo do motivo da consulta
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Tabela 1: Razdo para obtencao de informagoes sobre a condigcao de saude

Condigao N %*
0,
4% 6% Melhorar conhecimento sobre estado de saude ou tratamento 17 27,4%
6% Reduzir a ansiedade 6 9,7%
0,
15% ) Tentar remédios ou opgdes de tratamento alternativas 3 4,8%
4% Melhorar conhecimento sobre estado de saude ou tratamento e reduzir 11.3%
a ansiedade 270
Melhorar conhecimento sobre estado de saude ou tratamento e reduzir 1 16%
7% a ansiedade e ajudar a aceitar os problemas o
o Melhorar conhecimento sobre estado de salde ou tratamento, reduzir o
6% B - it . 2 3,2%
ansiedade e tentar remédios ou opgdes de tratamento alternativas
Melhorar conhecimento sobre estado de saulde ou tratamento, tentar
remédios ou opgdes de tratamento alternativas e procurar outras pessoas 1 1,6%
com problema semelhante ou que seguem o mesmo tratamento
*Percentagem do total de pacientes que tém acesso a Internet no dia-a-dia (n = 62)

Gréficos 2 e 3: Categorizagdo dos motores de busca e da qualidade da informagao,

19% 21% tendo em conta os pacientes que tém acesso a Internet (n = 62)
Motores de busca Qualidade da informagao
0,
0 5% 9,7% 11,3% 6.5%
= Ajuste de protese = Carie
Confecdo de protese = Consulta de controlo 8,1%
m Destartarizagcéo m Desvitalizagdo
Doenca Periodontal = Extracédo
Fratura dentaria = Odontalgia 3,2% 37.1%
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IEE) concLusio

A relagdo Médico Dentista/Paciente modificou-se, acentuadamente, apds o surgimento da Internet. Hoje em dia, a informagao disponivel
€ muito variada, porém o paciente nem sempre apresenta capacidade de seleciona-la corretamente. Neste sentido, o Médico Dentista
deve estar sensibilizado para, de forma didatica, corrigir a desinformagao do paciente.
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